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¢~ Quick Guide: Piattaforma SAI

Panoramica Generale per Diventare Operativi

@ Obiettivo

Comprendere il flusso operativo generale per iniziare a utilizzare la Piattaforma di Comunicazione Rete SAl in modo
efficace.

E Le 3 Macro-Fasi Operative

£} ACCREDITAMENTO 3 SETUP E] OPERATIVITA
Prerequisito Fondamentale INFRASTRUTTURA Utilizzo Piattaforma
Accesso autorizzato alla Configurazione Sistema Gestione Richieste di Inserimento
piattaforma Creazione utenti, enti e strutture e attivita quotidiane

1. Punto Chiave

La configurazione minima indispensabile per iniziare le operazioni richiede:
» Almeno un utente Ente Locale (Responsabile) abilitato

» Almeno un Ente Attuatore creato e configurato

» Almeno un Responsabile dell'Ente Attuatore abilitato

Una volta abilitato il Responsabile dell'Ente Attuatore, egli potra autonomamente gestire il proprio organigramma
operativo.

I Guide Operative Disponibili

p Accesso e Login alla Piattaforma: Procedura di login e autenticazione

p Profili Utente e Gestione Accessi: Comprensione ruoli e permessi

p Guida per I'Aggiunta di un Nuovo Utente Ente Locale: Creazione operatori dell'Ente Locale

p Creazione Completa: Ente Attuatore e Operatore: Setup completo infrastruttura
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® FASE 1: Accreditamento e Setup Iniziale

o Accreditamento Ente Locale: Ottenimento credenziali di accesso alla piattaforma
L Vedi: "Accesso e Login alla Piattaforma”

e Login Responsabile Ente Locale: Primo accesso con credenziali amministrative
e Creazione Utenti Ente Locale: Aggiunta di Referenti e Operatori del'Ente Locale (se necessari)

L Vedi: "Guida per I'Aggiunta di un Nuovo Utente Ente Locale" + "Profili Utente e Gestione Accessi"

® FASE 2: Configurazione Enti e Strutture

o Creazione Enti Attuatori: Inserimento e configurazione degli enti che gestiranno i servizi di accoglienza
L Vedi: "Creazione Completa: Ente Attuatore e Operatore”
e Abilitazione Responsabile Ente: Creazione del responsabile principale per ogni Ente Attuatore
0 Configurazione Autonoma Enti: | responsabili enti possono autonomamente:
o Creare il proprio organigramma (operatori aggiuntivi)

e Configurare le strutture operative

Configurazione Minima Configurazione Completa
Per essere subito operativi bastano: Per operativita avanzata:

» 1 Responsabile Ente Locale p Piu operatori Ente Locale

p 1 Ente Attuatore creato p Piu Enti Attuatori

» 1 Responsabile Ente abilitato p Organigrammi completi

® FASE 3: Operativita Quotidiana

o Gestione Richieste di Inserimento: Accettazione o rifiuto delle richieste inviate dal Servizio Centrale
e Monitoraggio: Controllo stato richieste di inserimento e follow-up

e Gestione Utenti: Aggiunta/modifica utenti e permessi quando necessario

@ Principio di Autonomia

ente.
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Il sistema & progettato per minimizzare l'intervento dell'Ente Locale nella gestione quotidiana degli enti. Una volta
creato e abilitato il Responsabile dell'Ente Attuatore, questi pud gestire autonomamente tutte le attivita del proprio



