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	Beneficiario Finale ITC-ILO

AP 2011/2012 Azione 2

	Titolo Progetto “RE-LAB: start-up your business”

(101110 – 101179)

	     Breve descrizione dell’attività avviata:  Assistenza informatica e sevizio di copisteria

	Settore di intervento: Servizi di riparazione e commercio

	Tipologia: Assistenza tecnica


	Territorio di intervento: Torino

	Enti pubblici e privati coinvolti: Fondazione Don Mario Operti per il microcredito

Contributo Progetto Non solo asilo 2 – Cooperativa Orso – Compagnia San Paolo



	     Periodo di attuazione (data di avvio): 
4 Febbraio 2014
	Destinatari coinvolti nell’attività

Cyriaque Tokam - Camerunense



Aspetti positivi 

Cosa funziona? Si prega di descrivere i risultati, l’impatto, i benefici e i fattori di successo.
L'attività di Cyriaque è riuscita a catalizzare numerose attenzioni da parte di vari enti ed anche di testate giornalistiche che hanno permesso al TPI di ottenere un sostegno anche di tipo finanziario, a cui si è aggiunto in parallelo RE-LAB. Ciò è dipeso molto dal carattere molto empatico di Cyriaque, sempre positivo e disponibile. L'attività al momento consente al TPI di far fronte alle normali spese mensili, ma non produce ancora guadagni sufficienti come previsto in business plan. Nonostante questo, il TPI apprezza il fatto di aver acquisito una propria indipendenza economica e spera di poter migliorare concretamente la situazione nel breve periodo. Il valore aggiunto della sua attività è identificabile nel fatto che oltre a normali servizi di copisteria rivolti per lo più a studenti della zona, Cyriaque presenta anche competenze tecniche informatiche che gli permettono di offrire servizi specifici di riparazione, ampliando ulteriormente la portata del business.
Aspetti negativi

Cosa non funziona? Si prega di illustrare i fattori di debolezza e gli ostacoli incontrati in rapporto all’avvio dell’attività.

La principale attuale difficoltà incontrata dal TPI è la capacità di far fronte ad alte spese di affitto e utenze legate alla sua sede attuale, che vorrebbe cambiare nel più breve tempo possibile. L'attività, inoltre, sembra soffrire particolarmente della congiuntura economica, con clienti che manifestano un limitato potere di acquisto e che non consentono a Cyriaque di poter effettuare singoli incassi particolarmente consistenti.

Replicabilità dell’attività:
L’attività è replicabile in un altro contesto territoriale? Come?

L'impresa presenta un grado di replicabilità elevato nel momento in cui possa essere situata in una zona con un alto potenziale di clienti quali realtà universitarie con forte afflusso di studenti.

Se la risposta è negativa, si prega di illustrare quali potrebbero essere le azioni da intraprendere affinché lo sia.
_______________________

Visibilità/Contatti

Indicare i dati per la pubblicizzazione (nome dell’attività/marchio/indirizzo completo/ contatti utili).
ComputerTown75 di Cyriaque Tokam, via Pierfortunato Calvi 14/d Torino

Contatti: 334-8591298, totecy@yahoo.fr 
