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Titolo Progetto RE START UP

Breve descrizione dell’attivita avviata:
La cooperativa é attiva in due ambiti.

servizi socio educativi: mediazione linguistica-culturale e segretariato sociale presso servizi A.Usl
di Parma, Sportelli Asilo di Ciac Onlus, Progetti Sprar Fidenza e Parma, enti ed associazioni che
ospitano migranti;

inserimento lavorativo persone svantaggiate: servizi di pulizia e piccola manutenzione automezzi

e ambienti presso enti pubblici, associazioni e privati.

Settore di intervento Tipologia

servizi Cooperativa Sociale

Territorio di intervento Enti pubblici e privati coinvolti
Parma e Provincia A.Usl di Parma, Legacoop
Periodo di attuazione (data di avvio) Destinatari coinvolti nell’attivita
agosto 2013 5

Aspetti positivi

Nei primi mesi di attivita la Cooperativa € riuscita ad individuare ed offrire ai propri soci
opportunita di lavoro: attualmente la Cooperativa ha in atto 3 contratti per lo svolgimento di servizi
di pulizia (2 soci lavoratori occupati) e 1 contratto per lo svolgimento di attivita di mediazione
linguistica culturale (1 socio occupato, 2 collaborazioni). Pur trattandosi di occupazioni par time,



I'impatto sui beneficiari € positivo, in termini di benessere personale e consolidamento di
autonomie. In particolare, l'attivita di segretariato sociale presso il Cup A.Usl ha consentito ai
beneficiari di assumere un ruolo di utilita sociale, modificando un approccio al mondo dei servizi,
finora da loro vissuto unicamente attraverso modalita di tipo assistenziale.

Il cambiamento avvenuto nel Consiglio di Amministrazione nel novembre 2013, a seguito di
dimissione del Presidente avvenuta per motivi di ordine personale, non ha comportato discontinuita
0 interruzioni nell'attivita sociale; il gruppo appare attualmente coeso e motivato rispetto
all'obiettivo cooperativo ed in progressiva crescita nell'assunzione di responsabilita condivise.

Si ritiene che il lavoro di rete realizzato nello svolgimento delle varie fasi del Progetto abbia dato
positivi risultati in termini di contatti ed opportunita di lavoro e rappresenti un fattore di successo.
L'Associazione Ciac Onlus ha valutato necessario dare continuita al proprio ruolo di supporto anche
dopo il termine del Progetto, offrendo un sostegno sociale individuale ad alcuni soci in situazione di
particolare difficolta ed un aiuto al consolidamento della Cooperativa (consulenza, sostegno

logistico ed operativo).

Aspetti negativi
Fattori di debolezza rispetto ai quali si ritiene che la Cooperativa possa operare in termini di
miglioramento:

— organizzazione: conoscenza di procedure ed aspetti amministrativi, organizzativi e contabili;

— capacita di ricerca di opportunita di lavoro sul mercato privato.

Replicabilita dell’attivita:
Si ritiene che I'esperienza sia replicabile in altri contesti territoriali. La forma della cooperativa

sociale appare particolarmente adeguata rispetto alle esigenze ed alle caratteristiche dei beneficiari.

Visibilita/Contatti
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